
Kontakt
Stadt Bottrop

Sozialamt – Sachgebiet für Senioren und 
Menschen mit Behinderung
Horster Straße 6-8
46236 Bottrop

Ansprechpartner:
Herr Tim Schmidt
Sachgebietsleiter

Telefon
02041 - 70-36 64

Öffnungszeiten: 
Montag, Mittwoch, Freitag 
08:30 – 12:30 Uhr 
und nach Vereinbarung

Stand: Juli 2026

Angebote für ältere Menschen 
und ihre Angehörigen

Senioren- 
beratungen

Wir informieren und beraten Sie gerne. 



Sie haben Fragen zum Thema Pflege?
Senioren- und Pflegeberatung der Stadt Bottrop
Horster-Str. 6-8
46236 Bottrop
Telefon: 02041 - 70 43 91
E-Mail: melanie.unruh@bottrop.de
Barrierefrei zugänglich
Hausbesuche bei Bedarf möglich

Pflegestützpunkt Bottrop
(unabhängige Pflegeberatung)
Hochstraße 24 (im Haus der Knappschaft)
46236 Bottrop
Telefon: 02041 - 72 50 05 42
E-Mail: psp-Bottrop@kbs.de
Barrierefrei zugänglich
Hausbesuche bei Bedarf möglich
Terminvereinbarung erforderlich 

Sie haben Fragen zum Thema Demenz?
Demenzberatung der Stadt Bottrop
Gladbecker Straße 66
46236 Bottrop
Telefon: 02041 - 70-35 62
Email: seeleundsucht@bottrop.de
Barrierefrei zugänglich
Hausbesuche bei Bedarf möglich

Sie haben Fragen zum Thema Wohnen?
Stadtplanungsamt – Abteilung Wohnungswesen
Moltkestraße 14-16
46236 Bottrop
Email: wohnungswesen@bottrop.de
Nicht barrierefrei zugänglich
Hausbesuche bei Bedarf möglich

Sie haben Fragen zur Patientenverfügung oder 
Vorsorgevollmacht?
Betreuungsbehörde der Stadt Bottrop
Südring-Center-Promenade 3
46242 Bottrop
Telefon: 02041 - 70-35 94, -41 60, -36 55 oder -36 23
E-Mail: betreuungsbehoerde@bottrop.de
Barrierefrei zugänglich
Hausbesuche sind bei Bedarf möglich

Weitere Informationen:
Verschiedene Broschüren und Informationen
erhalten Sie im Sozialamt, Dienststelle 
Horster Str. 6-8, 46236 Bottrop oder auf der 
Internetseite der Stadt Bottrop unter: 
www.bottrop.de/soziales

Aktuelle Informationen zu Pflege- und 
Kurzzeitpflegeplätzen in Bottrop und Umge-
bung sowie entsprechende Ansprechpartner 
finden Sie im Internet unter: 
www.heimfinder.nrw.de

Über Angebote der Volkshochschule können 
Sie sich telefonisch unter der Rufnummer 
02041-703310 oder vor Ort (Böckenhoffstr. 30) 
oder im Internet unter: www.vhs-Bottrop.de
informieren.

Selbsthilfegruppen bieten die Möglichkeit, 
sich mit Betroffenen auszutauschen und ge-
meinsam Lösungen zu finden. Auskünfte über 
die Gruppen erfolgen durch das Selbsthilfe-
büro unter der Rufnummer 02041-23010. Im 
Internet finden Sie Informationen unter: 
www.selbsthilfe-bottrop.de

Die folgenden Angebote sind kostenfrei und können bei verschiedenen Anliegen behilflich sein.


